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                            Heeft u als reiziger praktische vragen over het openbaar vervoer?

                            Onze contactgegevens
                        

                        
                            
                                Klachten over in principe tijdelijke zaken bijv. vanwege een omleiding, de verlichting in een bushokje die het niet doet of een afvalbak die ontbreekt stuurt het METROCOV door naar de verantwoordelijke organisatie (vervoerders, MRDH, gemeente). Klachten over het OV kunt u ook richten aan de OV-Ombudsman of de klantenpanels van de vervoerders in de Metropoolregio.
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                                Heeft u als reiziger vragen over één van de genoemde thema's? Stel u vraag dan bij een van de aangesloten organisaties.


                                Heeft u als gemeente of vervoerder in onze regio vragen?


                                Stel uw vraag via het contactformulier
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